
 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

  1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 องค์การบริหารส่วนต าบลดงมูลเหล็กมีผลการประเมินดังกล่าว อยู่ในระดับ 
“ผ่านดี” โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่  95.78 คะแนน ซึ่งมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT  
ได้ระดับคะแนน 99.09 คะแนน EIT ส่วนที่ 1 ได้รับคะแนน 96.89 คะแนน EIT ส่วนที่ 2 ได้รับคะแนน  
89.78 คะแนน และ OIT ได้รับคะแนน 95.12 คะแนน  

            

    ภาพที่ 1 ผลการประเมินในภาพรวม                  ภาพที่ 2 ผลการประเมินรายเครื่องมือ 

 2. ผลคะแนนเฉลี่ยสูงสุดของแต่ละตัวชี้วัด (เรียงตามล าดับคะแนนมากไปหาน้อย) ดังนี้ 
    2.1   ตัวชีว้ัดที่ 3 การใช้อ านาจ    ได้คะแนนร้อยละ 100  คะแนน 
    2.2   ตัวชีว้ัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่       ได้คะแนนร้อยละ 99.62 คะแนน 
    2.3   ตัวชีว้ัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนนร้อยละ 99.62 คะแนน 
    2.4   ตัวชีว้ัดที่ 2 การใช้งบประมาณ   ได้คะแนนร้อยละ 99.24 คะแนน 
    2.5   ตัวชีว้ัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล   ได้คะแนนร้อยละ 98.57 คะแนน 
    2.6   ตัวชีว้ัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนร้อยละ 96.95 คะแนน 
    2.7   ตัวชีว้ัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  ได้คะแนนร้อยละ 96.67 คะแนน 
    2.8   ตัวชีว้ัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนนร้อยละ 94.32 คะแนน 
    2.9   ตัวชีว้ัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนนร้อยละ 91.67 คะแนน 
    2.10 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรบัปรุงการท างาน  ได้คะแนนร้อยละ 89.02 คะแนน 
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ภาพที่ 3 กราฟใยแมงมุมแสดงผลการประเมิน ITA ทั้ง 10 ด้านขององค์การบริหารส่วนต าบลดงมูลเหล็ก  
           ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลคะแนนในภาพรวมตามที่องค์การบริหารส่วนต าบลดงมูลเหล็กได้ เคยเข้าร่วมการประเมินฯ ( ITA)  
กับส านักงาน ป.ป.ช. ตั้งแต่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ถึง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 
 - ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ได้คะแนน ร้อยละ 77.45 คะแนน 
 - ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้คะแนน ร้อยละ 97.98 คะแนน 
 - ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้คะแนน ร้อยละ 97.23 คะแนน 
 - ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้คะแนน ร้อยละ 96.40 คะแนน 
 - ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนน ร้อยละ 95.78 คะแนน. 

 

 
 

 

 

 

 

ภาพที่ 4 ผลการประเมินในภาพรวมย้อนหลัง 
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แนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2567 
 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 
ปี 2567 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

ประเด็นที่ 1  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 
IIT 

i1 การปฏิบัติ งานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

 
99.43 

จากการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ดงมูลเหล็กในปีงบประมาณ 2567 พบว่า 
กระบวนการรั บรู้ เ กี่ ย วกับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่ โปร่งใสและมีประสิทธิภาพใน
หมวด IIT กับ OIT มีระดับค่าคะแนนที่ผ่าน
เกณฑ์ทุกข้อ แต่ยังมีประเด็นที่ต้องปรับปรุง
และพัฒนาให้การปฏิบัติงานมีความโปร่งใน
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ได้แก่ การก าชับ
ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามขั้นตอน
และตามระยะเวลา และต้องปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่าง
เท่าเทียมกัน  

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
หรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มาก
น้อยเพียงใด 

 
99.43 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการ
เรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

 
100.00 

 
OIT 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน  

100.00 

o8 แผนและความก้ า วหน้ า ในกา ร
ด า เนิ นงานและการ ใ ช่ งบประมาณ
ประจ าปี 

100.00 

o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี 

50.00 

ประเด็นที่ 2  การให้บริการและระบบ E-Service 
 
 
 

EIT 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

98.91 จากการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ดงมูลเหล็กในปีงบประมาณ 2567 พบว่า 
กระบวนการรับรู้เกี่ยวกับการให้บริการและ
ระบบ E-Service หมวด EIT กับ OIT มีระดับ
ค่าคะแนนที่ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ แต่ยังมีประเด็นที่
ต้องปรับปรุงและพัฒนาให้การให้บริการและ
ระบบ E-Service มากยิ่งขึ้น ได้แก่-การก าชับ
ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามขั้นตอน
และตามระยะเวลาที่ก าหนด ต้องบริการผู้มา
ติดต่อราชการอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ รับฟังความคิดเห็นของบุคคลภายนอก
ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานและ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ 
E-Service ของหน่วยงานให้มากขึ้น 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

97.09 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่าน หรือไม่ 

 
100.00 

e7 ห น่ ว ย ง า น มี ก า ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุ งพัฒนาการด า เนินงานของ
หน่วยงาน 

 
98.55 

e8 ห น่ ว ย ง า น มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง ก า ร
ด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

98.91 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน์  (E-Service) ของหน่ วยงาน
หรือไม่ 

 
83.64 

OIT o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100.00 
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เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 
ปี 2567 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

ประเด็นที่ 2  การให้บริการและระบบ E-Service 
 

OIT 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00  
o13 E-Service 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 
 
 

EIT 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

98.55 จากการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ดงมูลเหล็กในปีงบประมาณ 2567 พบว่า 
กระบวนการรับรู้เกี่ยวกับช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ หมวด EIT กับ OIT มีระดับค่าคะแนน
ที่ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ แต่ยั งมีประเด็นที่ ต้อง
ปรับปรุงและพัฒนาช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
มากยิ่งขึ้น ได้แก่ เพิ่มช่องทางในการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานให้มากยิ่งขึ้นและเข้าถึงได้
ง่ายและตอบข้อซักถามผู้มาติดต่อราชการให้มี
ความชัดเจนและเข้าใจได้ง่าย 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

 
98.18 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

 
98.18 

 
 

OIT 

o1 โครงสร้าง 100.00 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

o3 อ านาจหน้าที ่ 100.00 

o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

o6 Q&A 100.00 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 
 
 
 

IIT 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่
ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

 
94.29 

จากการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ดงมูลเหล็กในปีงบประมาณ 2567 พบว่า 
กระบวนการรับรู้เกี่ยวกับกระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ หมวด IIT  
มีระดับค่าคะแนนที่ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ แต่ยังมี
ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ
ก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการมาก
ยิ่งขึ้น ได้แก่ ควรมีการตรวจสอบในการยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้องหรือไม่
และน าทรั พย์ สิ นของร าชการ ไป ใ ช้ เพื่ อ
ประโยชน์ส่วนตัวหรือเพื่อประโยชน์ของทาง
ราชการ 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่
น าทรั พย์ สิ นขอ งร าชการ ไป ใ ช้ เพื่ อ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

 
100.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบ
เพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า 
มากน้อยเพียงใด 

 
96.57 
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เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 
ปี 2567 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

ประเด็นที่ 5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

IIT 

 
 
 
 

 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

98.86 จากการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ดงมูลเหล็กในปีงบประมาณ 2567 พบว่า 
กระบวนการรับรู้เกี่ยวกับกระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง หมวด IIT กับ OIT มีระดับค่า
คะแนนที่ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ แต่ยังมีประเด็นที่
ต้องปรับปรุงและพัฒนากระบวนการรับรู้
เกี่ยวกับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างมากยิ่งขึ้น 
ได้แก่ ก าชับให้เจ้าหน้าที่ใช้งบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ จัดให้มีการประเมิน
ความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิก
จ่ายเงิน 
 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิก
จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 

 
98.86 

i6 ห น่ ว ย ง า น ข อ ง ท่ า น  มี ก า ร ใ ช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อย
เพียงใด 

 
100.00 

 
OIT 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100.00 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 

016 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 

100.00 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

100.00 

ประเด็นที่ 6  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 
 
 
 

IIT 

 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มี
การสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

 
100.00 

จากการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ดงมูลเหล็กในปีงบประมาณ 2567 พบว่า 
กระบวนการรับรู้เกี่ยวกับกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล หมวด IIT กับ OIT มีระดับค่าคะแนนที่
ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มี
การสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่ เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใด 

 
100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของ
ท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ต าแหน่งหรือไม่ 

 
100.00 

 
OIT 

o18 แ ผ น ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล 

100.00 

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

100.00 

o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

100.00 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
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เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 
ปี 2567 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 
 
 
 
 

IIT 

 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใด 

 
100.00 

จากการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ดงมูลเหล็กในปีงบประมาณ 2567 พบว่า 
กระบวนการรับรู้เกี่ยวกับกลไกและมาตรการใน
การแก้ ไขและป้อ งกันการทุ จริ ตภายใน
หน่วยงาน หมวด IIT กับ OIT มี ระดับค่ า
คะแนนที่ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ แต่ยังมีประเด็นที่
ต้องปรับปรุงและพัฒนากลไกและมาตรการใน
การแก้ ไขและป้อ งกันการทุ จริ ตภายใน
หน่วยงานมากยิ่ งขึ้น ได้แก่  ต้องวิ เคราะห์
รวมทั้งประเมินผลมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้ก าหนด
ไว้ ประกอบกับประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นการเรียกรับสินบนและทบทวนแนว
ปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 
o30 พิ จ า ร ณา ไ ม่ ใ ห้ ค ะ แน น  เ นื่ อ ง จ า ก
หน่วยงานประเมินเหตุการณ์ความเสี่ยงใน
ประ เ ด็ น  ( 1) กา รอนุ มั ติ  อนุญ าต  ต า ม
พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวก ฯ และ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง ไม่สอดคล้องหรือแสดงให้
เห็น ถึงความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวข้องกับ
สินบน/การเรียกรับเงิน/การเอื้อประโยชน์เพื่อ
แลกกับเงินสินบน ฯลฯ แต่เป็นในลักษณะการ
ขัดกันระหว่างผลประโยชน์ เอื้อประโยชน์ให้
พวกพ้องที่ไม่แสดงให้เห็นถึงการเรียกรับสินบน
อย่างชัดเจน 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกัน
การทุ จ ริ ต และประพฤติ มิ ชอบของ
หน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

 
99.43 

i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

 
99.43 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OIT 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ 

100.00 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 

100.00 

o27 การสร้างวัฒนธรรม นโยบาย No 
Gift Policy 

100.00 

o28 รายงานผลตามนโยบาย นโยบาย 
No Gift Policy 

100.00 

o29 ร า ย ง า น ก า รั บ ท รั พ ย์ สิ น ห รื อ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบน 

    0.00 

o31 รายงานผลการด า เนินการเพื่ อ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจ าปี 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต 100.00 

o33 รายงานผลการด าเนินการปอ้งกัน
การทุจริตประจ าป ี

100.00 

o34 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 

o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 


